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Nota aclaratoria

Se reconoce que la inclusividad, entendida desde una perspectiva mas amplia, no se
limita a la igualdad de género, sino que converge con la inclusién de la discapacidad,

la identidad de las personas LGBTQIA+, la juventud y otras formas de diversidad. Las
politicas de adquisiciones que incorporan la perspectiva de género de manera integral
deben avanzar hacia el estudio de los factores cruzados de vulnerabilidad. Sin embargo,
los datos sobre interseccionalidad son todavia escasos, de modo que es necesario
seguir trabajando para comprender el impacto que tienen las politicas de adquisiciones
sobre las personas transgénero, las personas con discapacidad o la juventud. En este
contexto, la Estrategia de incorporacion de la igualdad de género y la inclusién social
de UNOPS ha tenido resultados positivos con base empirica en materia de igualdad de
género. Si bien también se reconocen las deficiencias existentes, en este informe se
muestra como pueden integrarse satisfactoriamente las consideraciones de igualdad
de género en las politicas y procesos de adquisiciones.

También cabe seflalar que no se ha acordado a nivel universal una definicién para

el término negocio propiedad de mujeres o dirigido por mujeres, por lo que es dificil
efectuar comparaciones entre paises. Los negocios propiedad de mujeres suelen ser
propiedad de mujeres (como minimo en un 51%) y los negocios dirigidos por mujeres
estan controlados y gestionados por mujeres (como minimo en un 51%)".

1 Adquisiciones para América Latina y el Caribe (PROLAC) del Banco Mundial. Towards Gender Responsive Procurement, 2022.
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Prélogo

Prologo

Segun ha declarado el Secretario General, «conseguir la igualdad de género y empoderar a las mujeres y las nifias son
tareas pendientes de nuestra época y constituyen el mayor desafio en materia de derechos humanos del mundo».
Aunque se ha progresado en varios campos, como las leyes y las politicas a nivel mundial, la discriminacién por razén de
géneroy el retroceso en la igualdad de género en la practica contindan siendo una tendencia preocupante. Defender los
derechos y satisfacer las necesidades de quienes viven hoy es fundamental para allanar el camino hacia un futuro mejor,
y conseguir la igualdad de género es uno de los factores decisivos para garantizar que las futuras generaciones disfruten
de una vida digna y con derechos.

Los ultimos datos disponibles sobre el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) 5 muestran que el mundo no esta en la
direccién correcta para alcanzar la igualdad de género en 20302 A pesar de los progresos en la modificacion de las leyes,
la subsanacién de brechas en las protecciones legales y la eliminacion de leyes discriminatorias, si se mantiene el ritmo
de cambio actual podrian pasar hasta 286 afios hasta lograr la igualdad de género. El gasto publico puede contribuir

a cambiar la tendencia del empoderamiento de las mujeres si se fomenta la igualdad de género en la adquisicién de
bienes y servicios. Dado que el acceso de las mujeres a las finanzas se ve obstaculizado por los prejuicios sociales y por
otras cuestiones de diversa indole, es necesario adoptar un enfoque integral para apoyar a los negocios propiedad de
mujeres o dirigidos por mujeresy a las pequefias y medianas empresas. En UNOPS, consideramos que las adquisiciones
desempefian un rol importante no solo para propiciar el empoderamiento econdmico, sino también para promover la
igualdad y la inclusion.

En calidad de organismo de las Naciones Unidas con el mandato de prestar servicios de infraestructura, adquisiciones
y gestidon de proyectos para ayudar a construir el futuro, creemos que debemos aprovechar el potencial de las
adquisiciones publicas para poner en marcha las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género. El objetivo
de este breve informe practico es ofrecer a los actores del sector publico informacién para que puedan hacer de las
adquisiciones que incorporan la perspectiva de género una realidad pese a todos los desafios que plantea.

2 Azcona, Ginette, Progress on the Sustainable Development Goals: The Gender Snapshot 2022, Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento
de las Mujeres y Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas, Divisién de Estadistica, 2022.
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Introduccion

Introduccion

Desatender la inversion en las mujeres ya no es una opcion. El empoderamiento de
las mujeres es una cuestién central de la Agenda 2030y la participacion igualitaria
es esencial para el desarrollo sostenible. Ambas son cuestiones fundamentales para
construir sociedades pacificas y estables. Al mismo tiempo, un gasto publico mas
eficiente permite abordar las desigualdades sociales, incrementar la resiliencia a las

perturbaciones provocadas por un clima cambiante o por pandemias y sentar las bases

para conseguir un mundo mas limpio y sostenible.

La economia mundial podria crecer en cinco billones USD si las mujeres participaran
como empresarias en la misma medida que los hombres3. La diversificacion de las
cadenas de suministro puede brindar una oportunidad de prosperar a los negocios
propiedad de mujeres, a la juventud, a las personas con discapacidad, a las minorias
étnicas y a otros grupos que tradicionalmente han estado desfavorecidos.

En todo el mundo, el modo en que los Gobiernos gastan el dinero tiene un impacto
considerable sobre el desarrollo. El gasto publico en muchos paises supone entre

el 15y el 30% del producto interno bruto (PIB). La enorme magnitud de este poder
adquisitivo encierra una fuerza de cambio. Aun asi, los negocios propiedad de mujeres
representan solamente un 1% de las adquisiciones publicas*.

Los negocios propiedad de mujeres y los Gobiernos se enfrentan a una gran variedad
de desafios al poner en marcha adquisiciones publicas sostenibles.

Los negocios propiedad de mujeres se encuentran con diferentes tipos de barreras
como consecuencia de los marcos juridicos nacionales, la existencia de procesos de
licitacion complicados y de requerimientos desproporcionados, la imposibilidad de

acceder a la informacion adecuada y la falta de tecnologia y de capacidad operativa,
por ejemplo por no poder acceder a financiacion.

Por su parte, los Gobiernos deben hacer frente a desafios cuando adquieren productos

o servicios de negocios dirigidos por mujeres. Dado que no se ha acordado una
definicion universal de este término, y como se carece de datos desglosados por sexo

de apoyo a los negocios propiedad de mujeres y para hacer un seguimiento de los
datos especificos sobre los negocios propiedad de mujeres o los negocios dirigidos
por mujeres. Asimismo, los canales de comunicacion son insuficientes y existe una
percepcidn negativa entre los sistemas de adquisicion y los negocios dirigidos por
mujeres, lo que impacta negativamente en las ofertas®.

No obstante, los asociados gubernamentales, como principales motores de cambio,
son esenciales para predicar con el ejemplo y mostrar los impactos positivos

qgue pueden tener las adquisiciones publicas en la sociedad. Los representantes
gubernamentales, como encargados de la formulacién de politicas, tienen la
responsabilidad de crear un marco juridico sélido que garantice la igualdad entre
hombres y mujeres en el plano empresarial. Ademas, dado que se ocupan de las
adquisiciones, pueden facilitar la inclusién de los negocios propiedad de mujeres en
los procesos de adquisiciones publicas.

Para UNOPS, el uso de las adquisiciones publicas de una manera mas dirigida y
estratégica tiene un potencial enorme que todavia no se ha explotado. Unos modelos
de adquisiciones mas sostenibles y resilientes permiten fortalecer las cadenas de
suministro, aumentar la transparencia y luchar contra la corrupcién. El objetivo de
UNOPS es demostrar el poder que tienen las practicas de adquisiciones publicas

para transformar nuestro futuro.

acerca de los proveedores, surgen dificultades para crear programas gubernamentales

3 Shalini Unnikrishnan y Cherie Blair, Want to Boost the Global Economy by $5 Trillion? Support Women as Entrepreneurs, Boston

Consulting Group, 2019, <www.bcg.com/publications/2019/boost-global-economy-5-trillion-dollar-support-women-entrepreneurs>. 5 Value for Women y Open Contracting Partnership, Towards Gender Balance in Procurement: Understanding the Barriers and Solutions

4 International Trade Centre, Making Public Procurement Work for Women, International Trade Centre, Ginebra, 2020. to Include Women-Led Businesses, Value for Women y Open Contracting Partnership, 2020.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género 4


http://www.bcg.com/publications/2019/boost-global-economy-5-trillion-dollar-support-women-entrepreneurs

indice Prélogo Introduccion Enfoque de UNOPS

Casos practicos

Recomendaciones Conclusiones Referencias

El enfoque de UNOPS para la puesta en marcha de las
adquisiciones que incorporan la perspectiva de género

Para UNOPS, las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género son una
herramienta con la que conseguir objetivos socioeconémicos teniendo en cuenta

las relaciones de poder en materia de género que se producen en las cadenas de
valor al seleccionar servicios, bienes u obras. Con las adquisiciones que incorporan

la perspectiva de género, se pretende cerrar las brechas salariales, crear empleos para

las mujeres y eliminar los desequilibrios laborales producidos por cuestiones de género.

El enfoque de UNOPS para la puesta en marcha de las adquisiciones que incorporan
la perspectiva de género esta en consonancia con la Estrategia de incorporacion de

la igualdad de género y la inclusion social, y responde a los ODS 5, 8,10y 12 en lo que
respecta a la igualdad de género®. En la practica, las adquisiciones que incorporan la
perspectiva de género en UNOPS se basan en los tres pilares siguientes:

La necesidad de que se incorporen consideraciones de género
al proceso de adquisicion.

La necesidad de que el proceso de adquisicion sea inclusivo
y no discrimine a las mujeres.

La necesidad de que los bienes, servicios y obras que adquiera
UNOPS tengan un impacto positivo sobre la igualdad de género
y el empoderamiento de las mujeres.

6 Igualdad de género, trabajo decente y crecimiento econdémico, reduccién de las desigualdades y produccién y consumo
responsables, respectivamente.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género

676 licitaciones

676 licitaciones, esto es, un 64% del valor de los contratos de UNOPS adjudicados a
través de eSourcing, incluyeron criterios de género, como por ejemplo que el licitante
proporcionara documentacion que indicara las medidas que toma para garantizar la
igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusion en su organizacién (como puede
ser la politica para la igualdad de remuneracion, la licencia parental, la proporcién

de trabajadoras y trabajadores, el porcentaje de mujeres en puestos directivos, las
reclamaciones desglosadas por género, la transparencia de los criterios de promocién
y las politicas de acoso sexual).

4.900 empleados/as

En total, mas de 4.900 empleados/as de proveedores se beneficiaron de acciones
correctivas cuando los proveedores implementaron el programa DRIVE de UNOPS

en los ambitos de la igualdad de género, la diversidad y la inclusién en el lugar de
trabajo. Cabe mencionar que el programa DRIVE tiene como objetivo garantizar la
responsabilidad de los proveedores contratados y consiste en la inspeccion de la
sostenibilidad, la evaluacion y la planificacion de acciones correctivas a fin de mejorar
la gestion de riesgos y de contratos, asi como las iniciativas de sostenibilidad. UNOPS
apoyo esta iniciativa con la elaboracion de politicas a nivel de la organizaciény con la
mejora de las practicas de contratacion y de recursos humanos.



Enfoque de UNOPS

UNOPS enfoca las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género desde un punto de vista integral que tiene en cuenta todas las fases del proceso de adquisicion. A traves del
Mercado Global de las Naciones Unidas (UNGM), los proveedores registrados facilitan informacion sobre la propiedad y el tamafio de su negocio. A mediados de 2023, habia 397.067
proveedores registrados en UNGM, de los cuales 34.717 eran negocios propiedad de mujeres. Segun la informacion facilitada por los proveedores, en 2022 mas de 1.700 negocios
propiedad de mujeres participaron en procesos de licitacidn, y se calcula que se adjudicaron contratos por valor de 40 millones USD a negocios propiedad de mujeres a través de
licitaciones en linea.

Figura 1. Participacion e identificacion de los negocios propiedad de mujeres, 2020-2022

- Valor de las licitaciones adjudicadas a negocios NUmero de negocios propiedad de mujeres
propiedad de mujeres (millones USD) gue participaron en las licitaciones (eje derecho)
50 2.000
40 1.500
30

1.000
20
10 500

: 85 :
2020 2021 2022
ARo

Los datos que se muestran en la figura anterior confirman que las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género arrojan
unos resultados prometedores. Ademas, tal y como se pone de manifiesto con los siguientes casos practicos, las adquisiciones que
incorporan la perspectiva de género son eficientes y eficaces, incluso aunque precisen un trabajo adicional por parte de los equipos
de proyecto. Este trabajo es primordial para lograr los ODS y da sus frutos en la promocién de la igualdad y la inclusién.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género 6



Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género

Casos practicos

Caso practico:

Mejora de la inclusion de las mujeres en
la accion contra las minas a traves de las
adquisiciones

En 2022, el Grupo Tematico sobre Paz y Seguridad adquiri6 bienes y servicios por valor
de 124 millones USD, entre los que se incluian servicios de desminado y de deteccion
de explosivos por valor de 63 millones USD. Tradicionalmente, los equipos que
proporcionaban estos servicios estaban compuestos sobre todo por hombres. UNOPS,
junto con el Servicio de las Naciones Unidas de Actividades relativas a las Minas, ha
intentado mejorar de manera progresiva la inclusién de género en las adquisiciones
relativas a los servicios de accion contra las minas. Al afladir requerimientos especificos
en materia de género en las adquisiciones, se ha conseguido animar a los posibles
licitantes a incluir consideraciones de género en sus propuestas.

Entre 2019 y 2020, UNOPS estableci6 el requerimiento de contar con un porcentaje
minimo de personal técnico femenino para un proceso de adquisicién en el marco de

un proyecto de desminado en Sudan del Sur. El licitante seleccionado no solo cumplié

el requerimiento del 30% como minimo, sino que lo supero, puesto que contaba con un
35% de mujeres entre su personal técnico. Asimismo, el 80% de Oficiales de Enlace para la
Comunidad eran mujeres.

En 2022, UNOPS introdujo cambios para mejorar los requerimientos de equilibrio de
género en la puntuacién de las licitaciones. Durante la conferencia previa a la oferta,
UNOPS insistié en que durante la evaluacion se daria reconocimiento a los enfoques
innovadores en relacién con el equilibrio de género, como por ejemplo la existencia de
una puntuacion diferente para el criterio de género.

En la actualidad, todos los equipos de accidén contra las minas incluyen tanto mujeres
como hombres. A medida que pasa el tiempo, las mujeres del personal van ganando
experiencia, por lo que cada vez mas ocupan puestos mas senior. Este cambio ha traido
consigo una transformacién positiva de la cultura operativa, pues influye en como se
percibe el género en el contexto de la accién contra las minas. Es decir, este cambio
positivo no solo se limita a las dinamicas internas de los equipos, sino que también afecta
a la percepcién externa del género dentro del campo de la accion contra las minas.

Actividades de mantenimiento de la paz en Mali © UNOPS/John Rae
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Caso practico en Sierra Leona:

Foro de Posibilidades de UNOPS

El programa del Foro de Posibilidades de UNOPS se presentd en 2015 para apoyar a las
microempresas, pequefias y medianas empresas (MIPYMES), a los negocios propiedad
de mujeres y a otros proveedores diversos en sus operaciones con UNOPS. En el

marco de este programa, se organizan eventos para propiciar la participacion de los
proveedores y desarrollar su capacidad (Foros de Posibilidades) y se ofrece un conjunto
de recursos dirigidos a los proveedores, entre los que se incluye una herramienta de
autoevaluacion (Recursos utiles de Posibilidades de UNOPS).

En Sierra Leona, UNOPS celebré un Foro de Posibilidades para informar sobre los
anuncios de licitaciones en UNOPS y darles visibilidad. Dada la homogeneidad de los
proveedores que trabajan con UNOPS, con el Foro también se pretendi6 concienciar a
los proveedores diversos para que cumplieran los requerimientos técnicos y aumentar
su participacién en los procesos de licitacion de UNOPS. El Foro de Posibilidades estaba
dirigido a todas las MIPYMES de los sectores en los que surgen mas licitaciones, ya
fueran proveedores de bienes o de servicios.

Vista area de paneles solares recién instalados en un centro de salud de Sierra Leona © UNOPS
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Mas del 85% de los proveedores

afirmaron no saber donde encontrar la licitaciones,
por lo que tampoco sabian consultar las plataformas
de licitaciones en linea como UNGM y eSourcing.

El 35% de Ios proveedores

sefialaron que las limitaciones financieras
suponian el mayor obstaculo.
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Casos practicos Recomendaciones Conclusiones Referencias

UNOPS realiz6 una encuesta en la fase de preacuerdo para detectar los principales
obstaculos que impiden la participacion de los proveedores en las licitaciones de
UNOPS. La encuesta se dirigié a una lista de 800 proveedores cuyo nombre se obtuvo
a través de una investigacion de mercado, de recomendaciones, de los contratistas
existentes, de las asociaciones empresariales y del boca a boca. De los resultados se
pudo extraer informacion clara acerca de los principales desafios:

+ EI 85% de los proveedores afirmo no saber dénde encontrar la licitaciones, por lo
gue tampoco sabian consultar las plataformas de licitaciones en linea como UNGM
y eSourcing.

+ Alrededor del 35% de los proveedores sefial6 que las limitaciones financieras suponian
el mayor obstaculo.

A partir de los comentarios de los proveedores, UNOPS disefié e impartié un programa
de capacitacion presencial de dos dias de duracion para tratar los desafios indicados.
En la capacitacion se abordaron cuestiones como las adquisiciones sostenibles, se
analizaron los anuncios de licitaciones de UNOPS y se establecieron directrices en
cuanto a ética y prevencion del fraude, todo ello con una metodologia interactiva,
debates abiertos y un enfoque practico con demostraciones en UNGM y eSourcing.

Los resultados de esta iniciativa superaron las expectativas en los siguientes aspectos:

+ Asistieron al evento 93 proveedores diversos, entre los que habia 39 negocios
propiedad de mujeres.

+ Seinformé sobre las herramientas y los recursos disponibles para las MIPYMES y los
proveedores diversos, asi como sobre los videos informativos sobre las plataformas
de licitaciones en linea y los Recursos utiles de Posibilidades.

* Aumentaron los proveedores diversos que cumplieran los requerimientos técnicos en
las licitaciones.

+ Surgieron oportunidades de establecer contactos para UNOPS y los proveedores, asi
como posibles colaboraciones con la Autoridad Nacional de Adquisiciones Publicas de
Sierra Leona (National Public Procurement Authority), 1a Entidad de las Naciones Unidas
para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres (ONU-Mujeres) y el
Banco Mundial.

+ Tres medios de comunicacion cubrieron la iniciativa, lo que reforzé la presencia de
UNOPS en el pais y permiti6 llegar a posibles negocios propiedad de mujeres.
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Casos practicos

Caso practico en Nicaragua:

Criterios de incorporacion de la
perspectiva de género en las licitaciones

En 2021, la oficina de UNOPS en Nicaragua, en colaboracién con la Comision Europea,
incluyo criterios de género en el proyecto CALIDAD. El proyecto CALIDAD tiene el
objetivo de promover la retencién escolar haciendo frente a las barreras que impiden
el acceso a una educacion secundaria de calidad y equitativa en Nicaragua.

El llamado a la presentacion de propuestas (RFP) se presentd para contratar servicios
de consultoria para llevar a cabo un diagnéstico, una linea de base, una propuesta y
un seguimiento para mejorar las competencias de empleabilidad de los/as estudiantes
en Nicaragua. Con la incorporacién de la igualdad de género en el RFP, se pretendia
impactar positivamente en la calidad de vida de todas las personas beneficiarias y
evitar las desigualdades involuntarias. En consecuencia, los/as profesionales de las
adquisiciones decidieron incluir en las licitaciones los siguientes criterios de género

en consonancia con el Marco de adquisiciones sostenibles de UNOPS:

+ Una persona especialista en educacién y en enfoque de género.

+ El porcentaje de mujeres entre los miembros clave del personal no debe ser inferior
al 50%.

+ Estrategia de género, diversidad e inclusion.

Tras publicar la licitacion, se recibieron ofertas de 62 proveedores, o que puso de
manifiesto que incluir criterios de género no implica que la competencia sea menor.
Finalmente, en la oferta seleccionada, el porcentaje de mujeres en puestos clave era
del 50% y se incluia una persona especialista en género para garantizar la aplicacion
de una perspectiva de género durante el periodo de validez del contrato.

La aplicacion de criterios de género en las licitaciones no tiene repercusiones en

los costos. Las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género tienen un rol
importante en la consecucién del principio de adquisiciones “relacién éptima costo-
calidad”, que indica en qué medida los bienes o servicios adquiridos permiten a las
organizaciones cumplir los objetivos sociales, ambientales y estratégicos en general
en el contexto de los ODS.

Ameérica Latina-Nicaragua © UNOPS
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Los Gobiernos pueden transformar los procesos de adquisicion en sistemas que favorezcan la inclusion y pueden poner en marcha las adquisiciones que incorporan la perspectiva
de género con medidas en las distintas fases del proceso. En la siguiente figura se muestran los resultados positivos que se consiguen al incluir este tipo de adquisiciones y tomar

medidas en los diferentes procesos, unos resultados que traen consigo la mejora del sistema’.

Figura 2. Enfoque para mejorar continuamente la estrategia de adquisiciones que incorporan la perspectiva de género
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7 Esta seccién se basa en: Keric Chin, The Power of Procurement: How To Source From Women-owned Businesses, Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el Empoderamiento de las Mujeres, 2017; Centro de Comercio Internacional, El empoderamiento

de la mujer a través de la contratacion publica, 2014; Centro de Comercio Internacional, Conseguir que la contratacion publica funcione para las mujeres, Ginebra, 2020; y en la experiencia de UNOPS en la incorporacién de la perspectiva de género en las adquisiciones.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género

11


https://www.unwomen.org/sites/default/files/Headquarters/Attachments/Sections/Library/Publications/2017/The-power-of-procurement-How-to-source-from-women-owned-businesses-en.pdf
https://intracen.org/es/recursos/publicaciones/el-empoderamiento-de-la-mujer-a-traves-de-la-contratacion-publica
https://intracen.org/es/recursos/publicaciones/el-empoderamiento-de-la-mujer-a-traves-de-la-contratacion-publica
https://intracen.org/es/recursos/publicaciones/conseguir-que-la-contratacion-publica-funcione-para-las-mujeres

1. Marco juridico para las adquisiciones que
incorporan la perspectiva de género

Los Gobiernos, como encargados de la formulacién de politicas, deben crear un marco
juridico que garantice la igualdad entre hombres y mujeres en el ambito empresarial.
Para crear un marco juridico para las adquisiciones que incorporan la perspectiva de
género a nivel de pais, se pueden tomar las siguientes medidas:

+ Crear un marco legislativo y normativo general sobre igualdad de género en el
ambito empresarial y laboral, o bien fortalecer el existente, en particular leyes 'y
normativa sobre igualdad de género para acceder a financiaciény a la propiedad.
Asimismo, se deben formular y reforzar las leyes y la normativa para prevenir la
discriminacién contra la mujer, como las licencias de maternidad y paternidad, el
trabajo flexible y las leyes sobre la violencia de género en el lugar de trabajo.

* Incorporar la perspectiva de género en el marco juridico de adquisiciones, el
cual debe incluir la igualdad de género como un objetivo claro, asi como criterios
de género especificos en todas las fases del proceso de adquisicion, esto es, la
planificacién, la cualificacion, la seleccién, la adjudicacion, la gestion de contratos,
la elaboracion de informes y la evaluacion. La ley sobre adquisiciones también
debe establecer la asistencia dirigida para las adquisiciones que incorporan la
perspectiva de género y medidas preferentes para los negocios propiedad de
mujeres, como la subcontratacién, las reservas y las preferencias de precios, y
requerimientos obligatorios claros. Por ultimo, se debe armonizar toda la legislacion,
los procedimientos, la normativa del pais, los manuales y las directrices que traten
sobre adquisiciones con perspectiva de género.

*+ Fijar a nivel de pais una definicion del término negocio propiedad de mujeresé. Se
trata de un punto fundamental porque garantiza que todas las partes interesadas
tengan claro qué negocios se consideran propiedad de mujeres y pueden optar a las
politicas existentes y beneficiarse de ellas.

8 Véase la definicion del término negocio propiedad de mujeres, disponible en UNGM (2020): UNGM, UN Women: Gender
Responsible Procurement.
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2. Estrategia de adquisiciones que incorporan
la perspectiva de género

Planificar de la siguiente manera una estrategia de adquisiciones que incorporan la
perspectiva de género que incluya objetivos, medidas e indicadores que tengan en
cuenta el género:

+ Evaluar los siguientes puntos para determinar cémo identificar a los negocios
propiedad de mujeres y a otros proveedores que garanticen la diversidad, la igualdad
y la inclusion:

* Losriesgosy las oportunidades de género relacionadas con las necesidades
de adquisicién y las especificaciones del producto.

+ La preparacion del mercado con respecto a los productos que puedan satisfacer
las necesidades de mujeres y hombres.

+ La preparacion del mercado para que los negocios propiedad de mujeres sean
proveedores, la participacion en el mercado y el desarrollo de la capacidad de
los negocios.

+ Las consultas con los grupos y las asociaciones de negocios propiedad de mujeres.

+ Identificar las estrategias de asistencia dirigidas en funcion de lo que se permita en la
ley de adquisicién: adquisiciones dirigidas, subcontratacion, preferencias de precios,
reservas®, etc.

+ Establecer umbrales para la seleccion en procedimientos de licitacion de competencia
abierta y cerrada. En los procedimientos de competencia cerrada, se puede invitar a
los negocios propiedad de mujeres a participar. En cuanto a los procedimientos de
competencia abierta, si se bajan los umbrales, los negocios propiedad de mujeres
tienen mas posibilidades de participar. Si bien empresas de todo tipo pueden
participar en los procedimiento de competencia abierta, es mas probable que los
negocios propiedad de mujeres opten a contratos mas pequefios™.

9 Definiciones: adquisiciones dirigidas: un porcentaje predeterminado del gasto se debe realizar en negocios propiedad de mujeres.
De esta forma, las entidades de adquisiciones deben licitar de manera favorable para los negocios propiedad de mujeres, si bien
otros negocios que no lo sean pueden competir y obtener la licitacién; subcontratacién: en los contratos de valor elevado, es
obligatorio seleccionar a un subcontratista que sea negocio propiedad de mujeres; preferencias de precios: los negocios propiedad
de mujeres tienen una ventaja competitiva dado que se ajustan las puntuaciones para la evaluacion de los precios; reservas: solo
los negocios propiedad de mujeres pueden participar en las licitaciones en una categoria determinada, como el sector del mercado
(Making Public Procurement Work for Women, pag. 14).

10 En la pagina 15 de la publicacién del Centro de Comercio Internacional se afirma lo siguiente: “Sin embargo, un procedimiento
de competencia abierta no garantiza que los negocios propiedad de mujeres resulten seleccionados en una licitacién. En segundo lugar,
los negocios propiedad de mujeres podrian resultar seleccionados en una licitacion con unos umbrales mds altos si las entidades de
adquisiciones los invitan a participar en procedimientos de competencia cerrada”.

12



* Incorporar en los requerimientos de las licitaciones, y ya desde la fase de desarrollo,
criterios que incorporen la perspectiva de género para todos los proveedores. En la
fase de licitacion, garantizar que los documentos incluyen explicitamente una clausula
de género como uno de los criterios de evaluacion que se valorara en las ofertas.

+ Determinar los indicadores clave del desempefio para llevar un control de los logros
y de las necesidades de recogida de datos, incluidos los datos desglosados por sexo.

+ Crear capacidad para el disefio de las adquisiciones con perspectiva de género y para
implementar el plan para las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género.
Es importante elaborar y poner en marcha iniciativas de desarrollo de la capacidad
para los/as funcionarios/as que se encarguen de las adquisiciones publicas, las cuales
incluyan informacién acerca de la relevancia de las adquisiciones que incorporan la
perspectiva de género, las desigualdades de género que se dan actualmente en los
procesos de contratacion publica, los desafios a los que se enfrentan los negocios
propiedad de mujeres, las medidas dirigidas y las iniciativas para gestionar y recopilar
datos desglosados por sexo. Una guia practica es un instrumento interno muy Uutil
para informar al personal sobre como gestionar las adquisiciones que incorporan la
perspectiva de género.

+ Propiciar una comunicacion interna y externa. Difundir, tanto internamente como
a los proveedores, informacion sobre la visidn, los objetivos y el plan del Gobierno
acerca de las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género y publicar los
resultados sobre este tipo de adquisiciones en los informes anuales.

3. Identificacion de negocios propiedad de mujeres

En primer lugar, es necesario identificar a los negocios propiedad de mujeres para

los procesos de adquisicion. En particular, se deben situar los negocios propiedad

de mujeres que se encuentren en el area de la adquisicion, invitar a la licitacion a los
negocios propiedad de mujeres registrados y publicar los anuncios de licitaciones en los
medios de manera que lleguen a estos negocios.

+ Organizar ferias de adquisicion con el objetivo de crear un mercado de adquisiciones
publicas inclusivo. Estas ferias pueden ser de gran ayuda para compartir informacion
con los negocios propiedad de mujeres, para conocer sus necesidades, para
establecer contactos y para crear sinergias con las diferentes partes interesadas
del ambito del emprendimiento, como los bancos y las instituciones financieras,
los proveedores de servicios de desarrollo empresarial, las organizaciones no
gubernamentales (ONG) y las asociaciones y sociedades profesionales.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género

Recomendaciones

+ Ofrecer servicios de asistencia empresarial a los negocios propiedad de mujeres

para brindarles las herramientas, la capacidad y las competencias que necesitan
para participar en los procesos de licitacién del sector publico. Esta asistencia puede
ofrecerse mediante el establecimiento de enlaces y alianzas con programas de apoyo
a los negocios propiedad de mujeres de mayor alcance, sean gubernamentales o no.

Establecer un servicio de asistencia de licitaciones que comparta una gran variedad
de informacién sobre las adquisiciones publicas, por ejemplo cd6mo presentar una
oferta, cudles son las licitaciones de competencia abierta o la capacitacion disponible
en cuestiones empresariales, de contabilidad, marketing o certificaciones de gestion,
y que también presente a los candidatos no seleccionados comentarios que puedan
servirles para mejorar de cara a futuras licitaciones. Ademas, los Gobiernos pueden
optimizar el proceso de adquisicidon para los negocios propiedad de mujeres
minimizando la cantidad de documentos que se solicitan. Si los Gobiernos utilizan
plataformas electrénicas para comprobar y presentar la documentacion, pueden
simplificar el proceso, reducir las barreras administrativas y facilitar la participacién
de los negocios propiedad de mujeres en las oportunidades de adquisicion.

Crear un proceso de adquisicion que sea favorable para los negocios propiedad de
mujeres mediante la implementacién de vencimientos de pago y de sanciones por
las demoras en el pago. De esta manera, los Gobiernos garantizan que los negocios
propiedad de mujeres reciban a tiempo la remuneracion que les corresponda por
los bienes y servicios prestados, mantengan un flujo de caja adecuado y cumplan sus
obligaciones financieras.

Los Gobiernos pueden apoyar a los negocios propiedad de mujeres permitiendo
los pagos por adelantado o provisionales con el objetivo de reducir su carga
financiera y permitirles cubrir los costos operacionales, invertir en recursos y
gestionar los proyectos con eficacia. Los Gobiernos también pueden apoyar a los
negocios propiedad de mujeres y a los subcontratistas mediante el envio de pagos
directamente a los subcontratistas que trabajan para los negocios propiedad de
mujeres.

Por ultimo, los Gobiernos deben crear departamentos y comités de adquisiciones
que tengan en cuenta el equilibrio en términos de género y que utilicen un
lenguaje neutral en cuanto al género en el proceso de licitacion para evitar los
prejuicios o la discriminacion.
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4. Medidas para incorporar la perspectiva de género

en el proceso de licitacion
Proceso de licitacion favorable para los negocios propiedad de mujeres

NOTA

Esta seccidn se centra en medidas para incorporar la perspectiva de género en

el proceso de licitacion dirigidas a los negocios propiedad de mujeres que han

sido desarrolladas segun la experiencia de UNOPS y los resultados de la revision
bibliografica. Sin embargo, las medidas para incorporar la perspectiva de género
no solo se centran en los negocios propiedad de mujeres, sino que también se
refieren, entre otras cuestiones, a la recopilacién de datos desglosados por sexo o a
la aplicacion de las medidas de licitacion a los proveedores que tengan en cuenta la
diversidad y la igualdad. Dirigirse a los negocios propiedad de mujeres es un punto
de partida para ampliar las medidas para incorporar la perspectiva de género en el
proceso de licitacion.

Es importante personalizar los métodos de licitacion para adaptarlos a la estrategia
de adquisicion del Gobierno; para ello, es necesario implementar medidas relativas a la
subcontratacion, las preferencias de precios, y las reservas, asi como procedimientos y
documentos de adquisicidén accesibles, a fin de crear un proceso de licitacion favorable
para los negocios propiedad de mujeres.

También resulta eficaz dividir las licitaciones en lotes mas pequeifios e impedir
que los licitantes presenten ofertas para todos los lotes, ya que asi se promueve una
competencia justa y los negocios propiedad de mujeres tienen mas oportunidades de
participaciéon. En la misma linea, limitar la duracion y la renovacion de los acuerdos,
en particular de los acuerdos marco, garantiza la flexibilidad y fomenta la inclusion de
proveedores de diferentes tipos, incluidos los negocios propiedad de mujeres.

Para permitir que los negocios propiedad de mujeres puedan presentar ofertas

de manera eficaz, es crucial ofrecerles una informacion exhaustiva, asi como
publicar pronto los anuncios de licitaciones. Si se informa en detalle acerca de las
adjudicaciones, los procedimientos y los criterios de puntuacién de la licitacion, los
posibles licitantes, incluidos los negocios propiedad de mujeres, cuentan con tiempo
suficiente para prepararse y participar en el proceso de adquisicion y, ademas,

se fomenta la transparencia y la confianza.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género
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También es fundamental utilizar en la licitacion los criterios mas ventajosos desde un
punto de vista econdmico. Si en lugar del precio se tienen en cuenta criterios como el
desempefio o los requerimientos funcionales, se puede promover una evaluacion justa
y unos procesos de seleccién basados en la calidad y en el valor. Este enfoque beneficia
a la entidad de adquisiciones y a los negocios propiedad de mujeres, pues permite
seleccionar a los proveedores mas adecuados y capacitados.

Por otro lado, es fundamental adaptar los requerimientos de una manera
proporcionada. Es importante tener en cuenta la dimensién y los riesgos relacionados
con las tareas y crear requerimientos que estimulen la participacion de los negocios
propiedad de mujeres, como la incorporacion de los estandares y las certificaciones que
sean pertinentes y la posibilidad de que se presenten ofertas conjuntas con la opcién de
utilizar los registros de seguimiento de otras ofertas conjuntas.

Por ultimo, en lo que respecta a los aspectos financieros, se recomienda fijar unos
niveles de cualificacién financiera razonables y minimizar la solicitud de cuentas
financieras auditadas. Ademas, si se reduce o elimina el uso de garantias financieras 'y
de garantias de sostenimiento de la oferta, se pueden reducir considerablemente las
barreras financieras para los negocios propiedad de mujeres para que les resulte mas
accesible participar en el proceso de adquisicién.

Los Gobiernos y otros organismos de adquisiciones, al poner en marcha estas medidas
y estrategias, pueden crear un contexto de adquisiciones y un proceso de licitacién que
sea favorable para los negocios propiedad de mujeres, de modo que se garantice la
igualdad de oportunidades y se promueva la diversidad y la inclusién.

5. Seguimiento, elaboracion de informes y mejora

continua™

Los Gobiernos deberian establecer un sistema de seguimiento de los proveedores para
poder elaborar informes sobre los resultados. Dicho sistema de seguimiento deberia
permitir llevar un control del gasto en el negocio propiedad de mujeres por unidad/

departamento, comprador, articulo y zona geografica, o del nimero de ofertas que se
reciben por parte de negocios propiedad de mujeres, entre otros factores.

También deberian medirse los resultados de desempefio teniendo en cuenta unos
objetivos preestablecidos, los cuales se revisen y se modifiquen con regularidad.

11 Extraido de la evaluacion de adquisiciones de UNOPS.
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Una organizacién deberia asimismo llevar un seguimiento y elaborar informes sobre
sus principales proveedores que no sean negocios propiedad de mujeres, sus medidas
en favor de la igualdad de género, sus actividades de desarrollo de

la capacidad y su impacto.

Los/as oficiales que ocupan un cargo senior deberian revisar periddicamente los
parametros clave para las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género

y adaptarlos en funcién de las politicas publicas de género que resulten adecuadas.
De esta forma, el programa recibe un apoyo continuo en toda la organizacion.

Los Gobiernos deberian actualizar con frecuencia las evaluaciones y los analisis para
identificar los sectores del mercado con posibles proveedores que sean negocios
propiedad de mujeres. Se pueden organizar sesiones de desarrollo de la capacidad
para reforzar las capacidades de los negocios propiedad de mujeres en estos sectores,
en funcién del ciclo de adquisicidn siguiente.

Es igualmente importante establecer un proceso de comunicacion continuo entre la
organizacion y los negocios propiedad de mujeres.

Ademas, los Gobiernos deberian revisar periédicamente sus politicas y practicas de
adquisicién teniendo en cuenta los resultados obtenidos. Esta evaluacion les permite

detectar y eliminar las barreras que dificultan la participacion de los negocios propiedad

de mujeres. En caso de que sea necesario, se pueden efectuar recomendaciones para
mejorar el marco juridico a fin de garantizar que el proceso de adquisicion sea justo
y accesible para los negocios propiedad de mujeres. Por otro lado, las politicas y los
planes que incorporan la perspectiva de género deberian revisarse anualmente para
adaptarse a las nuevas circunstancias y segun los resultados conseguidos.

En la fase de acuerdo, se debe contar con equipos interfuncionales para incorporar las
consideraciones relativas a las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género

Conclusiones
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Conclusiones

UNOPS reconoce la importancia de las adquisiciones que incorporan la perspectiva de
género como una herramienta muy potente para promover oportunidades econémicas
mas inclusivas y equitativas. Las adquisiciones que incorporan la perspectiva de

género ofrecen la posibilidad de abordar las disparidades de género y contribuyen a
crear una sociedad mas justa que tenga en cuenta el género. A partir de la experiencia
aplicando las adquisiciones que incorporan la perspectiva de género en los ultimos
afilos, UNOPS recomienda algunos de los pasos clave que pueden adoptarse en el
proceso de adquisicién para implementar con éxito este tipo de adquisiciones en las
organizaciones y los Gobiernos que quieran contribuir al logro de los ODS a través de
unas adquisiciones publicas sostenibles. Estos pasos son:

1. Actuar con transparencia

La transparencia es una forma eficaz de atraer a los proveedores diversos. Segun
la experiencia de UNOPS, herramientas como eSourcing animan a los proveedores
a participar en las licitaciones de UNOPS, ya que perciben que el proceso es justo,
transparente y de facil acceso.

2. Mejorar la comunicacion con los proveedores

Es crucial comunicar con transparencia las practicas institucionales a los proveedores.
Los Gobiernos deben mejorar la comunicacion y los recursos a disposicion de los
proveedores, pues estos necesitan un lugar al que acudir para resolver preguntas
frecuentes sobre las licitaciones y el proceso de participacién en las ofertas publicas.
Herramientas como el Portal y el Foro de Posibilidades han ayudado a UNOPS a mejorar
la comunicacion durante el ciclo de adquisicion.

Adquisiciones publicas que incorporan la perspectiva de género

Conclusiones

3. Incorporar las adquisiciones que incorporan
la perspectiva de género en una fase temprana

Una estrategia bien definida de adquisiciones que incorporan la perspectiva de género,
la cual incluya objetivos, metodologia e indicadores, ofrece un enfoque integral para
incluir las cuestiones de género en el proceso de adquisicion. Las adquisiciones que
incorporan la perspectiva de género deben incluirse desde el principio en todos los
documentos y contratos de adquisicion teniendo en cuenta los objetivos estratégicos
que se pretenda lograr.

4. Empoderar a los negocios propiedad de mujeres
mediante el desarrollo de su capacidad

Es importante desarrollar la capacidad de los proveedores potenciales, en particular

de los negocios propiedad de mujeres. También es primordial celebrar consultas

con los negocios propiedad de mujeres para conocer los principales desafios a los

gue se enfrentan al participar en contratos publicos. A continuacién debe ofrecerse
capacitacion a los proveedores para que puedan cumplir los requerimientos técnicos.
Las alianzas con actores clave en materia de adquisiciones que incorporan la
perspectiva de género pueden respaldar las iniciativas de desarrollo de la capacidad.
Ademas, se puede recurrir a las asociaciones locales de negocios propiedad de mujeres
para publicar los anuncios de licitaciones.

5. Llevar un control del progreso

Es necesario contactar con los proveedores y llevar un control de su desempefio
durante la gestion del contrato.
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